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ACTUACIONES DEL CONSEJO ESCOLAR
DE ANDALUCIA EN TORNO A LA CONVIVENCIA EN
LOS CENTROS EDUCATIVOS

La encuesta sobre la convivencia en los centros educativos de Andalucia forma parte de un
conjunto de iniciativas puestas en marcha por el Consejo Escolar de Andalucia para dar respuesta
al requerimiento de la Consejeria de Educacién de la Junta de Andalucia - que, con fecha 23 de
junio de 2005, inst6 de este Consejo la emision de un Informe sobre la convivencia en los centros
educativos- asi como al mandato del Parlamento de Andalucia, cuyo Pleno -en sesién celebrada
los dias 29 y 30 de junio de 2005- aprobé la siguiente resolucién:

El Parlamento de Andalucia insta al Consejo de Gobierno a promover un amplio debate entre
todos los sectores de la Comunidad Educativa en el seno del Consejo Escolar de Andalucia,
durante el primer trimestre del curso 2005/2006, para buscar férmulas que mejoren la
convivencia en los centros docentes, desarrollando estrategias de resolucion pacifica de
los conflictos, implicando a las familias en la evolucion escolar de los hijos y desarrollando
la accion tutorial del profesorado, informando al Parlamento de las conclusiones de este
debate.

Dicho informe fue aprobado por unanimidad en el Pleno del Consejo Escolar de Andalucia el
dia 20 de diciembre de 2005 y sus conclusiones presentadas ante la Comisién de Educacién del
Parlamento de Andalucia, en comparecencia realizada por el Presidente del Consejo el dia 2 de
febrero de 2006.

En virtud de su condicién de drgano de representacion de todos los sectores de la comunidad
educativa andaluza y consciente de la trascendencia que este asunto tiene en el funcionamiento
del sistema educativo, el Consejo decidié enriquecer el proceso abierto, poniendo en marcha otras
actuaciones paralelas y complementarias al mencionado informe. La presente encuesta forma
parte, por ello, de un paquete de iniciativas orientadas a conocer con mas precisién la situacion
que se vive en todos y cada uno de los centros educativos de Andalucia y, al mismo tiempo,
enriquecer el analisis, propuestas y sugerencias incluidas en el Informe y fomentar la implicacién
activa de todos los sectores de la comunidad educativa; todo ello en el convencimiento de que la
mejora de la convivencia escolar es un asunto que compete por igual a familias, profesionales de
la educacién e instituciones:
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- Celebracion en Granada, durante los dias 12 y 13 de diciembre de 2005, de un Foro sobre la
convivencia en los centros educativos, dirigido a los miembros de los distintos sectores de la
comunidad educativa andaluza y para el que se ha contado con la participacion de expertos
y de profesionales de la ensefanza que han acometido experiencias en centros de nuestra
Comunidad. La documentacién generada en las Jornadas fue publicada a continuacion,
remitiéndose a los participantes la correspondiente publicacion.

- Realizacién de una Encuesta, dirigida a los representantes en los Consejos Escolares de todos
los centros educativos andaluces, con el objetivo de conocer de una manera directa -a través
de sus propias experiencias, percepciones y datos- el estado real del clima de convivencia
cotidiana que se vive en ellos. Un avance de sus resultados constituye el objeto de la presente
publicacién.
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OBJETIVOS GENERALES

El objeto central de la presente encuesta ha sido obtener informacién precisa sobre el estado y
situacion del clima de convivencia, analizando distintos pardametros y factores que inciden en el
mismo; todo ello con el fin de conocer con mas precision la situacién que se vive en todos y cada
uno de los centros educativos de Andalucia y, al mismo tiempo, proporcionar las ideas y datos
necesarios para enriquecer el debate y proponer medidas que contribuyan a su mejora.

El cumplimiento de este objetivo basico exigia, por una parte, dirigirse a toda la red educativa
andaluza vy, en cada uno de sus centros, a todos los sectores que conforman su comunidad
educativa, ya que cada uno de ellos cuenta con sus propias percepciones, experiencias y datos. Se
ha considerado que este procedimiento de consulta masiva -que incluye a todos los centros que
imparten Ensefianzas de Régimen General- permite una mayor aproximacion al estado real de la

convivencia en el conjunto del sistema educativo andaluz.

El contenido de la encuesta se dirige a determinar el estado global de la convivencia escolar,
planteando preguntas relativas a la presencia e incidencia de aquellos factores que contribuyen
a modelar el clima de convivencia en el centro o interrogando “en positivo” sobre aquellas
manifestaciones cotidianas que contribuyen a construir un clima de convivencia exento de
violencia. Ademas de ello, interroga sobre los conflictos y problemas que pudieran existir entre
iguales, entre los distintos sectores de la comunidad educativa y entre la propia institucion
escolar y sus usuarios y profesionales, asi como sobre las distintas actuaciones y planes que se
han implementado para mejorar el clima de convivencia. Para enriquecer el contenido de las
informaciones, se plantean idénticas o similares preguntas a los distintos representantes sobre
conflictos que pueden originarse -de acuerdo con las tipologias establecidas en otras encuestas y
estudios- y la percepcién que tienen al respecto.

La encuesta se ha dirigido a los representantes de los distintos sectores de la comunidad educativa
en sus respectivos Consejos Escolares. El motivo de ello radica en la posicion privilegiada de los
Consejos Escolares de centro y de sus miembros en lo relativo al conocimiento del ambiente que
se vive en ellos, los mecanismos puestos en marcha para abordar cualquier cuestién que se pueda
producir, su participacién en la elaboracién y aplicacién en las normas de convivencia y en las
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Comisiones de convivencia, su responsabilidad en el cumplimiento efectivo de esas normas y sus
competencias en las tareas de control de las actuaciones.

Considerando la diversidad de sus componentes, se elaboré un juego de formularios para ser
cumplimentados de modo individual por los distintos representantes de la comunidad educativa
(profesorado, alumnado, madres y padres, personal de administracién y servicios), asi como otro
especifico dirigido a los miembros del Equipo Directivo. Estos registros se enriquecen con un
formulario destinado a cumplimentarse de manera colegiada por el Consejo Escolar de Centro,
con el que se pretendia, no ya obtener datos concretos, sino inducir a la reflexiéon conjunta e
impulsar el contraste de opiniones y percepciones en el seno de este érgano colegiado. (Véase
Anexo 2 FORMULARIOS).

02,01 Distribucion provincial de los centros a los que se ha enviado formulario de la
' encuesta segln etapa educativa

CENTROS PUBLICOS CENTROS CONCERTADOS CENTROS e
Primaria' Prim-Sec? Sec? Primaria Prim-Sec - PRIVADOS
Almeria 144 42 76 7 18 3 297
Cadiz 235 33 127 13 68 6 20 502
Cérdoba 179 34 94 13 41 6 7 374
Granada 183 79 98 16 52 6 10 444
Huelva 103 36 61 6 19 5 5 235
Jaén 149 54 90 6 34 0 7 340
Malaga 252 55 134 15 63 8 28 555
Sevilla 342 29 193 16 91 6 23 700
TOTAL 1587 362 873 92 386 40 107 3447

I. Incluye Colegios de Educacién Infantil y Primaria y Colegios Plblicos Rurales que imparten Educacién Primaria
2. Incluye Colegios de Educacion Infantil y Primaria y Colegios Publicos Rurales que imparten Educacion Primaria y ler Ciclo de ESO
3. Incluye Institutos de Educacion Secundaria, Secciones de Educacion Secundaria y Escuelas de Arte

[ Secundaria
7.7%

0 Secundaria
B Primaria

308% _— i
-~ 17.8%
I Primaria
56,2% .
W Prim-Sec
W Prim-Sec 74.5%
12.8% :

Los formularios de esta Encuesta fueron remitidos durante la primera semana del mes de noviembre
de 2005, por correo ordinario y por correo electronico, a los 3.447 centros de Andalucia que,
de acuerdo con el registro de centros de la Consejeria de Educacién, imparten ensefianzas de
Educacion Primaria y Educacién Secundaria, tanto obligatoria como no obligatoria.
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En virtud de los objetivos y temdtica de la encuesta, se han excluido de la misma a los centros
especificos de Educacion Infantil, las Aulas Hospitalarias, los centros de educacion de Adultos,
Conservatorios de Misica y Danza, etc. para centrarse en las etapas educativas en las que, por
los tramos de edad que acogen y por sus especiales caracteristicas, se concentran los posibles
problemas de convivencia.

encuesta segun titularidad

C. Publicos C. Concertados C. Privados _ _

02.02 Distribucion provincial de los centros a los que se ha enviado formulario de la

Almeria 262 28 7 297 8,6
Cadiz 395 87 20 502 14,6
Cordoba 307 60 7 374 10,9
Granada 360 74 10 444 12,9
Huelva 200 30 5 235 6,8
Jaén 293 40 7 340 9,9
Malaga 441 86 28 555 16,1
Sevilla 564 113 23 700 20,3
TOTAL 2822 518 107 3447 100,0
@ Sevilla 'A;r:;a
B Cadiz
14,6%
EMalaga OCérdoba
16,1% 10,8%
o Commrae 0% T g mracla oy

15.0%

BT Poblicas
81.8%

No se ha establecido ningtn otro criterio de seleccion, ni de titularidad de centro ni de tipo
territorial, por lo que resulta una muestra homogénea acorde con la distribucién provincial de la
poblacién escolar andaluza y, por consiguiente, con la red de centros existentes en Andalucia.
De los 3.447 centros a los que se les remitieron los formularios y la invitacion a participar en este
proceso, el 81,9% son centros publicos y el 18,1% son centros de titularidad privada, de los cuales
el 15% imparten ensenanzas en régimen de concierto educativo y el 3,1% restante son centros
privados sin ensefianzas concertadas.
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PARTICIPACION

3.1. Centros educativos participantes

03.01 Distribucion provincial de centros participantes segun titularidad

C.Publicos C.Concertados C. Privados TOTAL - -

Almeria 74 6 80 7,5 26,9
Cadiz 131 17 148 13,9 29,5
Coérdoba 125 7 132 12,4 353
Granada 149 19 168 15,8 37,8
Huelva 67 5 72 6,8 30,6
Jaén 107 6 113 10,7 332
Malaga 127 16 2 145 13,7 26,1
Sevilla 177 25 | 203 19,1 29,0
TOTAL 957 101 3 1061 100,0 30,8
. B Almeria
. ?;‘;1'!1: 7.5% m Cadiz

13,9%

BC Concertados  OC. Privados
9.5% 0,3% B Malaga

ordob
13.7% D Cérdoba

12,4%

OGranada

10,7% HHuelva 15.8%

6.8%

B Pubbcos
B0.2%

A esta iniciativa ha respondido un total de 1.061 centros educativos, lo que supone un 30,8%
de aquellos a los que se habian remitido los formularios e invitado a participar. Este porcentaje
debe ser matizado en el sentido de que la participacion de los centros publicos se ha situado en
un 33,9%, mientras que la de los centros privados con ensefanzas concertadas ha alcanzado el
19,5% y el de los centros privados un 2,8%.
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Los centros publicos representan el 90,2% de la muestra obtenida, situdndose ocho puntos
por encima de su peso en el conjunto de los centros que fueron objeto del envio; los centros
concertados suponen el 9,5% de la muestra (5,5 puntos por debajo de su peso) y es practicamente
testimonial la participacion de los centros privados.

educativos que imparten

CENTROS PUBLICOS CENTROS CONCERTADOS CENTROS —
Primaria ~ Prim-Sec  Secundaria No Espec. = Primaria -- PRIVADOS
3 2 | 80

03.02 Distribucion provincial de centros participantes segun titularidad y niveles

Almeria 40 9 25

Cadiz 75 I 44 | 2 12 3 148
Cordoba 64 14 47 7 132
Granada 84 30 35 | 16 2 168
Huelva 35 8 24 4 72
Jaén 50 19 38 2 4 113
Malaga 64 18 45 2 11 3 2 145
Sevilla 101 9 66 | 4 19 2 | 203
TOTAL 513 118 324 2 14 75 12 B 1061

NOTA: 2 centros publicos no especifican los niveles educativos que imparten

WG Publicos WC. Concertados

co /) uJA
0% , 353% | 33,2%

20%

0%

0%

Primaria Prim-5e: Secundaria

Desagregando estos datos por niveles educativos, cabe resaltar un mayor indice de participacién
por parte de los centros que imparten E. Secundaria, que se sitGa en el 37,1% en el caso de los
centros publicos y en un 30% en el caso de los centros concertados.

Desde un punto de vista territorial, la participacion provincial se ha mantenido en torno al 30%
de media sobre el conjunto de formularios enviados a cada provincia, oscilando entre el 26,1%

de Mdlaga o el 26,9 de Almeria y el 37,8 de Granada o el 35,3% de Cérdoba.

No obstante estas diferencias en los indices provinciales de participacion, la composicién de la
muestra obtenida guarda estrecha correlacién con el peso territorial de la red de centros existente,
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incrementandose ligeramente la participacion en Granada (+2,9%), Cérdoba (+1,5%) y Jaén (+0,8%)
y disminuyendo ligeramente en Mélaga (-2,4%), Sevilla (-1,2%), Almeria (-1,1%) y Cadiz (-0,7%).

03.03 Alumnado matriculado en los centros participantes segun titularidad y niveles
: educativos que imparten. Distribucién provincial

CENTROS PUBLICOS CENTROS CONCERTADOS CENTROS =
Primaria Prim-Sec Secundaria Primaria Prim-Sec - PRIVADOS

Almeria 10948 1396 11626 1274 1780 265 27289
Cadiz 25415 1953 25214 437 8651 508 62178
Cordoba 18983 2375 25427 4655 51440
Granada 24157 5840 17498 188 12435 423 60541
Huelva 11777 1364 11802 3248 370 28561
Jaén 16608 3715 19370 312 2570 42575
Malaga 22889 5380 29995 342 9925 2556 1700 72787
Sevilla 38806 1695 37327 810 13047 528 70 92283
TOTAL 169583 23718 178259 3363 56311 4650 1770 437654

NOTA: 6 centros publicos y | centro concertado no indican nimero de alumnos

En cuanto a la representatividad de la muestra obtenida, cabe resaltar que el conjunto de los 1.061
centros participantes escolarizan a mas de 437.654 alumnas y alumnos, de los cuales 371.560
(84,9%) cursan sus estudios en centros publicos, 64.324 (14,7%) en centros concertados y 1.770

(0,4%) en centros privados.

Profesorado de los centros participantes segln titularidad y niveles educativos

e que imparten. Distribucion provincial
CENTROS PUBLICOS CENTROS CONCERTADOS
Primaria Prim-Sec Secundaria Primaria Prim-Sec - PRIVADOS
Almeria 766 139 1015 74 98 17 2109
Cadiz 1656 192 2300 23 453 36 4660
Cordoba 1365 242 2239 285 4131
Granada 1741 560 1609 10 701 33 4654
Huelva 803 140 1152 191 25 2311
Jaén 1212 340 1723 24 140 3439
Malaga 1481 404 2484 19 536 140 107 5171
Sevilla 2528 158 3152 37 790 41 7 6713
TOTAL 11552 2175 15674 187 3194 292 114 33188

NOTA: 6 centros publicos y | centro concertado no indican nimero de profesores
Con respecto a su personal, en los centros participantes trabajan mds de 33.188 profesoras

y profesores, de los cuales el 88,6% lo hace en centros plblicos y el 11,4% en centros de
titularidad privada.
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3.2. Participacion de los distintos sectores de la Comunidad Educativa

Dado que la encuesta se ha dirigido a los representantes en los Consejos Escolares de centro y que,
en algunas ocasiones, se han recibido respuestas por parte de otros miembros de la comunidad
educativa que no ostentan representacion, se han desestimado todos aquellos formularios
cumplimentados que no han sido enviados a través de la Secretaria de los centros educativos, asf
como las respuestas masivas remitidas por algin centro, que procedié erréneamente a realizar la

consulta a la totalidad de algunos de los sectores.

03.05 Participacion por sectores y titularidad de centros

C.Publicos C.Concertados C. Privados _ _

Alumnado 756 137 2 895 9.4
Equipo Directivo 1107 113 3 1223 12,9
Madres/Padres 2783 241 3 3027 32,0
Profesorado 3384 261 3 3648 38,5
PAS 592 85 2 679 72
Total R. Individuales 8622 837 13 9472 100,0
Consejo Escolar 801 82 | 884

TOTAL 9423 919 14 10356

B PAS EE. Directivo
7.2% 12,9%
OMadres/Padres
32,0%

W Profesorado
38,5%

OAlumnado
9,4%

En total, se han considerado validos y tabulado un total de 10.356 formularios, todos ellos elaborados
por representantes de los distintos sectores, miembros del equipo directivo o por los propios Consejos
Escolares de centro. En conjunto, la informacién procesada asciende a 1.114.373 datos.

Atendiendo a la distribucién de los participantes, 9.472 formularios han sido contestados por
representantes individuales de los distintos sectores y 884 corresponden a aportaciones colegiadas
elaboradas por los distintos consejos escolares de centro, situandose en el 91% la participacion
de los representantes de centros piblicos y en el 8,9% la de los centros privados con ensefianzas
concertadas, en tanto que la presencia de los centros privados es practicamente testimonial.
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Entre las respuestas individuales, resalta la participacion mayoritaria del profesorado, que alcanza el
38,5% de los formularios individuales tabulados, asi como la significativa presencia del alumnado
(9,4% de los participantes), tanto mas meritoria si se considera que es un sector que sélo tiene
representacion en los Consejos Escolares a partir de la Educacién Secundaria Obligatoria. En
total, han participado en la encuesta 895 alumnos, de los que 375 son chicas y el resto chicos.
Buena parte de estos representantes cursan la Secundaria Obligatoria (64%), estando en buena
parte matriculados en 4° de ESO. El resto esta compuesto por estudiantes de Bachillerato (30,5%)
y Ciclos Formativos (5,5%).

Con respecto a las respuestas colectivas, 884 Consejos Escolares de Centro se han reunido para
cumplimentar el formulario correspondiente, lo que abarca a un 83,3% de los centros que han
remitido alguna respuesta. Este dato confirma la sensibilidad demostrada por la gran mayoria de
los consejos escolares, dado que ha sido necesaria la convocatoria de una reunion al efecto.

ULKVCI Participacion por sectores. Distribucion provincial

EqulRo Profesorado ~ Alumnado N PAS Ceme
Directivo Padres Escolar

Almeria 100 288 87 205 54 70 804 78
Cadiz 167 528 131 494 108 130 1558 15,0
Cordoba 157 473 121 364 80 106 1301 12,6
Granada 198 555 123 522 90 139 1627 15,7
Huelva 82 230 53 187 48 62 662 6,4
Jaén 127 416 95 343 68 93 1142 11,0
Mélaga 161 490 127 380 96 123 1377 13,3
Sevilla 231 668 158 532 135 161 1885 18,2
TOTAL 1223 3648 895 3027 679 884 10356 100,0

Con respecto a la distribucion provincial, se mantiene una estrecha correlacién entre las respuestas
recibidas y la distribucién territorial de la red educativa y de los centros remitentes.
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VALORACION DEL CLIMA DE CONVIVENCIA
Y DE LOS FACTORES QUE LO MODELAN

4.1.Valoracioén global del clima de convivencia

Esta primera cuestion se le ha planteado tanto al consejo escolar de cada centro como a la totalidad
de los representantes individuales, con objeto de contar con una percepcién global del estado
de la convivencia, antes de pasar a plantear cuestiones de detalle. La valoracién no tiene, por
ello, sino un caracter muy indicativo, pero expresa una sintesis acerca de la situacién que puede
relacionarse con otro tipo de percepciones también genéricas, como es el caso de la comparacion
con otros centros o la evolucién de dicho clima a lo largo de los Gltimos cursos.

04.01 Valoracion global del clima de convivencia. Distribucion por sectores

206 575 77 892 3

A0l Alumnado 3 31

DOl E. Directivo 2 14 180 891 113 1200 23

M.0l  Madres-Padres 0 35 372 2162 427 2996 31

POI Profesorado 12 91 539 2428 537 3607 41

S.0l PAS | 2 51 470 146 670 9
Global 18 173 1348 6526 1300 9365 107

C.0l  C.Escolar 0 10 106 680 78 874 10

BAumnaca ME. Diractiva 0 Madres-Padres DPTolesarado BPAS B Global MC. Escolar
100% [ d

8%

B

B0%.

A0%:

20%

% 0%
Muy malo Ragular Busano Mucho peor Igusal Algo mejar

Malo Muy Buera Algo paor Mucho megr
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Los 874 Consejos Escolares que responden a esta pregunta opinan en un 86,7% que el clima
de convivencia que perciben en su centro es bueno o muy bueno, en tanto que las valoraciones
negativas se concentran en diez centros, que suponen un 1,1% del total.

La opinién que manifiesta el conjunto de los sectores no difiere practicamente de la respuesta
colectiva de los Consejos Escolares. Un 83,7% de los encuestados individualmente lo califica como
bueno o muy bueno, ascendiendo a un 2% las valoraciones negativas. Como puede observarse
en otras cuestiones planteadas colectivamente, las valoraciones del Consejo Escolar tienden a ser
ligeramente mas positivas que las manifestadas por los representantes individuales.

Las opiniones manifestadas por los distintos sectores evidencian una actitud algo mas critica por
parte del profesorado y alumnado, en tanto que las valoraciones positivas de padres y madres y
personal de administracién y servicios se sitdan por encima de la media conjunta. El 73% del
alumnado valora el clima de convivencia como bueno-muy bueno, en tanto que las valoraciones
negativas se aproximan al 4%. En el caso del profesorado, las valoraciones positivas constituyen la
respuesta del 82% de los encuestados, situdndose las negativas en un 2,8%.

04.02 Valoracion global del clima de convivencia en relacién con otros centros.
: Distribuciéon por sectores

A02  Alumnado 12 89 302 307 162 872 23
D.02  E.Directivo 5 37 453 520 127 1142 8l
M.02  Madres-Padres 19 85 1231 982 561 2878 149
P02 Profesorado 31 155 1325 115 566 3212 436
S.02 PAS 4 14 234 225 138 615 64

Global 71 380 3545 3149 1574 8719 753
C.02 C.Escolar 2 24 304 392 115 837 47

B Alumnado WE. Directivo 0 Madres-Padres O Profesorado BPAS
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La valoracién del estado de la convivencia que se vive en el propio centro, en comparacién con lo
que ocurre en otros de la misma zona o localidad, refuerza la percepcién positiva de la situacién. Un
60,6% de los Consejos escolares manifiesta que el clima de convivencia es mejor que el de los centros
con los que se compara; en contraste con ello, un 3,1% de los mismos entienden que es peor.

La percepcién que manifiestan los representantes individuales desciende ligeramente. Algo mas
del 54% de los encuestados entiende que la situacion es mejor, si bien las valoraciones negativas
se sitdan algo mas altas (5,2%). En este conjunto, la visién mas optimista la manifiestan los equipos
directivos y el PAS, en tanto que profesores y alumnos son mds criticos al respecto, si bien con
diferente comportamiento. Los primeros mantienen una opinién mds mesurada, en tanto que el
alumnado es algo mas radical, acentuando la valoracién positiva o negativa segtn el caso.

Evolucién de la conflictividad respecto a cursos anteriores. Percepcion por sectores

Han Han Se ha
aumentado  aumentado ~ mantenido Contestan

mucho ligeramente igual
A.12  Alumnado 56 134 293 296 92 871 24
D.12 E. Directivo 53 226 442 298 141 1160 63
M.09  Madres-Padres 90 544 1152 597 427 2810 217
PII Profesorado 210 820 1217 655 379 3281 367
S.09 PAS 31 122 204 147 113 617 62
Global 440 1846 3308 1993 1152 8739 733
C.10  C.Escolar 16 150 319 244 105 834 50

B Glsbal MC. Escslar
s

A%

0%

0%

0%

Han aumeantado Se han mantenido Han disminuido

La valoracién positiva del clima de convivencia y la sensacién de encontrarse en mejor situacién
que otros centros proximos se refuerza con una vision relativamente optimista acerca de lo que
viene ocurriendo en los Gltimos afios y con la sensacion de que el clima no empeora, sino que
tiende a mejorar. Un 41,8% de los Consejos Escolares manifiesta que la conflictividad con respecto
a cursos anteriores ha disminuido, proporcién que se incrementa hasta el 80% se si considera
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en el mismo conjunto a aquellos consejos que entienden que se ha mantenido igual. Aunque
la valoracion del sentido de esta evolucién es algo menos optimista entre los representantes
individuales, aquellos que sefalan una cierta estabilidad o un cambio hacia mejor siguen siendo
el 73,8%. Todos los sectores comparten esta percepcién de estabilidad o mejora y en ciertos casos
-como entre el alumnado- es francamente positiva.

La afirmacién de que la convivencia estd empeorando es compartida por el 20% de los consejos
escolares, entre los cuales un 1,9% considera que los conflictos han aumentado mucho. La percepcién
de los distintos sectores a este respecto es algo menos optimista, ascendiendo a un 5% los representantes
que senalan que se ha producido un gran aumento de los conflictos. En cualquier caso, la conciencia
de que la situacién va a peor no supera el 25% de las respuestas en ninguno de los sectores, con la
excepcion del profesorado, que percibe un empeoramiento en un 31,4% de los casos.

4.2. Factores que modelan el clima de convivencia

La presentes cuestiones, planteadas al consejo escolar de cada centro y a todos y cada uno de
sus representantes, interrogan sobre la incidencia que le asignan a un conjunto de caracteristicas
presentes en el centro o en su entorno, que pueden tener algtin grado de influencia -ya sea positiva,
negativa o inexistente- de acuerdo con su nivel de implantacién, sus caracteristicas o su mera
existencia. Aunque se ha preguntado especificamente por el estado de estas circunstancias en su
propio centro, es probable que en muchos casos la opinién manifestada al respecto no esté referida a
la situacion concreta del centro de referencia, sino que sea el resultado de una valoracién general.

Por otra parte, la amplitud de la muestra de consejos escolares y representantes y las muy diversas
caracteristicas que pueden adoptar algunos de los factores propuestos, determina que las respuestas
tiendan en muchos casos a equilibrarse entre los tres grupos de opciones posibles (influencia
positiva — nula influencia — influencia negativa).

04.04 a) Incidencia de las caracteristicas del barrio o del entorno social sobre el clima
' de convivencia en el centro

Mu No se
4 Negativa ~ produce.No Positiva Contestan Ns/Nc

negativa T
A.13  Alumnado 38 205 413 190 31 877 18
D.I13  E.Directivo 65 356 435 301 21 1178 45
M.10  Madres-Padres 87 552 1187 926 120 2872 155
P12 Profesorado 194 1074 1005 1069 83 3425 223
S.10 PAS 31 160 200 207 19 617 62
Global 415 2347 3240 2693 274 8969 503
C.Il  C.Escolar 32 192 346 273 14 857 27
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Con respecto a la valoracién de la incidencia del entorno social sobre el clima de convivencia en el
centro, las respuestas se distribuyen de un modo bastante homogéneo entre las tres grandes opciones
planteadas. La opiniéon de los consejos escolares se decanta mayoritariamente hacia la inexistencia
de una influencia clara del entorno sobre el clima de convivencia (40,4%); cuando establece una
valoracién, ésta es preferentemente positiva (33,5%). Similares puntos de vista son los mantenidos
por el conjunto de los encuestados individuales, si bien destacando algo mas la incidencia positiva
o negativa. Sélo en el caso del alumnado existe una clara infravaloracién de las circunstancias del
entorno como responsables del clima de convivencia, posicién que también mantienen madres
y padres. En contraste con este punto de vista, el profesorado asigna a estas variables una mayor
importancia y expresa una valoracién distinta, al destacar en un 37% de las respuestas su influencia
negativa. Una posicion similar, si bien mas matizada, la mantiene el equipo directivo.

De tales datos puede deducirse que el entorno se concibe por parte de los encuestados como un
factor importante en el modelado del nivel de convivencia en el centro, si bien no se considera que
exista una directa dependencia del clima de convivencia en relacién con los estimulos positivos
o negativos que se dan. Indudablemente, el entorno condiciona el modo en que se afrontan las
relaciones en el interior del espacio escolar, pero no cabria deducir una relacién directa entre el tipo
de influencia y el tipo de clima escolar, sino de la existencia de estimulos que pueden entorpecerlo
o facilitarlo. En relacién con ello, es importante destacar que casi un tercio de los representantes
encuestados —entre los que pesa mucho la opiniéon del profesorado- senala que el barrio o el entorno
social estan ejerciendo una influencia negativa sobre los centros escolares andaluces.

04.05 b) Incidencia del nivel socioeconémico de las familias del alumnado sobre el clima
de convivencia

Mu No se
4 Negativa produce.No Positiva Contestan Ns/Nc
negativa ;

influye
A3 Alumnado 19 152 458 219 20 868 27
D.13 E. Directivo 35 424 384 323 8 1174 49
M.10  Madres-Padres 38 540 1296 917 56 2847 180
P12 Profesorado 118 1169 98I 1052 49 3369 279
S.10 PAS 17 180 204 194 12 607 72
Global 227 2465 3323 2705 145 8865 607
C.Il  C.Escolar 21 213 330 280 8 852 32

Dada la amplitud del nimero de centros participantes y de la desigual caracterizacién econémica
de sus respectivos entornos familiares, la valoracion de la incidencia del nivel socioeconémico
de las familias sobre el clima de convivencia no arroja resultados concluyentes, distribuyéndose
las opiniones de un modo relativamente homogéneo. Continta siendo mayoritaria la percepcién
-tanto en los consejos escolares como entre sus miembros- sobre su escaso nivel de incidencia
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(38,7% vy 37,5% respectivamente). Esta opinion es, por ejemplo, mayoritaria entre el alumnado
(52,8%) y muy importante entre los padres y madres (45,5%).

En aquellos casos en que el nivel socioeconémico familiar se considera un factor influyente,
la percepcion sobre sus efectos positivos también resulta predominante, especialmente para las
madres y padres y también para el alumnado. No coinciden en ello con el profesorado y equipos
directivos. De hecho, la opinién mayoritaria entre los miembros de los equipos directivos (39,1%)
es que actlia negativamente sobre el clima de convivencia.

04.06 c) Incidencia de la dotacién de recursos humanos y materiales sobre el clima de

convivencia
Mu No se
4 Negativa produce. Contestan Ns/Nc
negativa No i
o influye
A.l13  Alumnado 16 I 291 373 53 844 51
D.13 E. Directivo 31 260 350 460 49 1150 73
M.10  Madres-Padres 114 506 581 1376 181 2758 269
P12 Profesorado 99 778 801 1503 159 3340 308
S.10 PAS 13 105 128 311 31 588 91
Global 273 1760 2151 4023 473 8680 792
C.ll C.Escolar 19 196 219 375 34 843 41

EGlobal BC. Escolar
60% / !
50% |
40% |
30% |
20% |

10%

0%

Muy negativa No se produce Pasitiva
Megativa Mo influye Muy positiva

Aladotacién de recursos humanos y materiales se le asigna mayoritariamente una influencia positiva
(48,5% de los consejos escolares y 51,8% de los representantes), bien porque estos recursos ya se
suministran, bien porque su existencia se considere positiva a titulo general. Quienes le asignan
mayor importancia en un sentido positivo son las madres y padres y el personal de administracién
y servicios, en tanto que un tercio del alumnado y un porcentaje similar de los equipos directivos
tienden a considerar que su influencia es nula. La actitud mds critica la expresan los equipos
directivos, el profesorado y el propio Consejo escolar del Centro; en todos los casos, algo més de
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un 25% de los encuestados considera que su influencia es negativa o muy negativa, definiendo
una posicién que ha de estar muy relacionada con el mayor conocimiento del estado real de esos
recursos en sus respectivos centros y con la mayor importancia que asignan a tales variables.

04.07 d) Incidencia de la cobertura de bajas y ausencia del profesorado sobre el clima de
' convivencia

Mu No se
e t)ilva Negativa produce. Contestan Ns/Nc
82 No influye
250 54

A.13  Alumnado 46 212 274 836 59
D.I3  E.Directivo 97 427 310 277 62 1173 50
M.I0  Madres-Padres 305 1027 536 787 Il 2766 261
P12 Profesorado 320 1146 880 856 190 3392 256
S.10 PAS 27 171 164 203 43 608 71

Global 795 2983 2164 2373 460 8775 697
C.Il  C.Escolar 98 319 188 211 40 856 28

B Global BC. Escolar

50% /

A40% |
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20% |
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%

Muy negativa Mo se produce Pasitiva
Negativa No influye Muy positiva

Elsistemade coberturade lasausenciasybajasentreel profesorado, cuando nofuncionaeficazmente,
puede dar como resultado alteraciones importantes en el ritmo de trabajo cotidiano de un centro,
al impedir el normal cumplimiento de las sesiones de clase y complicar el funcionamiento del
servicio de guardia. De ahi su impacto negativo sobre el clima de convivencia, que puede verse
parcialmente neutralizado si existe un servicio de guardia adaptado a las necesidades concretas
de cobertura y bien organizado.

La cobertura de ausencias y bajas, con independencia de su valoracién, constituye una cuestién
que no deja a nadie indiferente, lo que queda expresado en la baja participacion de aquellos
que consideran que no influye en el clima de convivencia. La opinién mayoritaria entre los
consejos escolares es la valoracién negativa de la incidencia del sistema de cobertura de
profesorado (48,7%), opinién que es compartida por un porcentaje similar de representantes
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individuales (43,1%). Entre ellos, quienes mantienen una posiciéon mas critica son los padres y
madres (48,2%) y los equipos directivos, que son los que tienen que plantear las soluciones al
problema y demuestran, por ello, mayor sensibilidad.

(WZOIE e) Incidencia del funcionamiento del servicio de guardia sobre el clima de convivencia

Mu No se
Y Negativa produce. Contestan Ns/Nc
negativa No influye
425 88

A.13  Alumnado 23 84 222 842 53
D.I3  E.Directivo 4 32 297 489 96 918 305
M.10  Madres-Padres 95 245 661 1365 216 2582 445
P12 Profesorado 29 100 776 1560 366 2831 817
S.10 PAS 11 38 17 304 73 543 136

Global 162 499 2073 4143 839 7716 1756
C.Il'  C.Escolar 5 18 193 360 70 646 238

B Global BC. Escolar
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Con respecto al servicio de guardia la opinién es mayoritariamente positiva, bien porque este
servicio funciona aceptablemente, bien porque se considere que su adecuado funcionamiento
incide sensiblemente sobre el clima de convivencia. Un 66,6% de los consejos escolares y
un 64,6% de sus representantes asi lo sefalan, siendo muy escasos aquellos que valoran
su impacto negativamente (3,6% y 8,6% respectivamente). El profesorado y personal de
administracion y servicios son los sectores que mantienen una posicién mds positiva, en tanto
que el alumnado y sus padres y madres se sitdan por encima de la media de los sectores en
su valoracién negativa, ascendiendo al 12,7% y 13,2% el porcentaje de respuestas en este
sentido.
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WZOPA g) Incidencia del absentismo escolar sobre el clima de convivencia en el centro

Muy Nesati No se
negativa egativa 'ﬁgc::gf;e Contestan Ns/Nc
A.I3  Alumnado 80 285 321 95 17 798 97
D.13 E. Directivo 80 373 616 58 9 1136 87
M.10 Madres-Padres 258 888 1221 260 49 2676 351
P12 Profesorado 270 1161 1651 202 49 3333 315
S.10  PAS 40 187 266 56 19 568 11
Global 728 2894 4075 671 143 8511 961
C.Il  C.Escolar 65 223 480 48 10 826 58
@ Global MC. Escolar
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El absentismo escolar, por su parte, es considerado mayoritariamente como un fenémeno que o
bien no se produce o bien no se le considera influyente en el clima de convivencia. En ese sentido
se pronuncian un 58% de los consejos escolares y casi la mitad de los representantes (47,9%).
Probablemente se encuentran en este grupo buena parte de los centros que no tienen problemas
resefiables en este campo, especialmente si tenemos en cuenta que la opinién mas mayoritaria
la manifiestan los propios equipos directivos, que son los que mejor conocen la existencia y
dimensién del problema.

Las valoraciones negativas pueden corresponder, por esa razén, a los centros que
experimentan un cierto nivel de absentismo escolar. En ese sentido se pronuncian un
34,9% de los consejos escolares y algo mas de un 42% de los representantes. La opinién
mas mayoritaria la manifiestan, sin embargo, los alumnos, que en un 45,7% de los casos
caracterizan la existencia de absentismo como muy negativa o negativa, probablemente
porque son mas sensibles a las alteraciones que produce este fenémeno en la dindmica de
los grupos.

ENCUESTA soBRE EL ESTADO DE LA CONVIVENCIA EN Los CENTROs EDUCATIVOS 27



04.10 f) Incidencia de la integraciéon de alumnos con problemas de aprendizaje sobre el
' clima de convivencia en el centro

Mu No se
4 Negativa produce. Contestan Ns/Nc
negativa No i
o influye
A.13  Alumnado 17 132 220 363 18 850 45
D.13 E. Directivo I 200 373 487 78 1149 74
M.10  Madres-Padres 60 384 61l 1408 296 2759 268
P12 Profesorado 42 615 828 1615 287 3387 261
S.10  PAS 10 59 124 327 77 597 82
Global 140 1390 2156 4200 856 8742 730
C.Il  C.Escolar 9 131 255 380 64 839 45

EGlobal BC. Escolar
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%
Muy negativa Mo se produce Pasitiva
Megativa Mo influye Muy positiva

04.11 h) Incidencia de la existencia de minorias étnicas, culturales, sociales o religiosas
: sobre el clima de convivencia en el centro

Mu No se
4 Negativa produce. Contestan Ns/Nc
negativa No influye
833 62

A.13  Alumnado 20 Il 476 189 37

D.I3  E.Directivo il 140 864 110 10 1135 88

M.I0  Madres-Padres 53 291 1588 709 97 2738 289

P12 Profesorado 36 410 2276 537 48 3307 341

S.10 PAS 10 59 368 130 14 581 98
Global 130 1011 5572 1675 206 8594 878

C.Il  C.Escolar 6 88 599 124 6 823 6l

La consideracién de la diversidad como factor incidente en el clima de convivencia se aborda
en la encuesta mediante dos cuestiones concretas, referidas a la integracion de alumnos que
presentan problemas de aprendizaje y a la existencia en el centro de minorias de cualquier tipo.
Las respuestas sobre la incidencia de estos fenémenos son ciertamente alentadoras.

Un 52,9% de los consejos escolares estima que la integracion de alumnos con problemas de
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aprendizaje resulta positiva 0 muy positiva para la convivencia escolar. Si a ello sumamos los que
consideran que esa diversidad no influye en la convivencia, el porcentaje se eleva a mas del 83%.
Por el contrario, los que valoran esta situacion como negativa ascienden al 16,7%. La percepcién
que tienen el conjunto de representantes individuales es muy similar a este respecto, si bien
predominan algo mas las valoraciones positivas; tal es el caso del personal de administracién y
servicios y de los padres y madres.

Con respecto a la existencia de minorias étnicas, culturales, sociales o religiosas, la mayor parte
de las opiniones resaltan su nula influencia sobre el clima de convivencia y, en ciertos casos, la
constatacion de su inexistencia. Asi lo manifiestan el casi el 73% de los consejos escolares, y el
64,8% de los representantes, constituyendo una percepcién muy extendida entre los equipos
directivos y profesorado. Aquellos que asignan a este factor algin grado de influencia, mantienen
mayoritariamente una posicién optimista al respecto, considerando que su influencia es positiva
para el clima de convivencia.

04.12 f) Incidencia de la implicacion de la AMPA en las actividades del centro sobre el
' clima de convivencia

Mu No se
ne t)ilva Negativa produce. Contestan Ns/Nc
82 No influye
455 830 65

A.I3  Alumnado 17 43 194 121

D.13  E.Directivo 2 20 282 720 131 1155 68

M.10  Madres-Padres 13 56 244 1638 919 2870 157

P12 Profesorado 16 71 750 2159 393 3389 259

S.10 PAS 6 26 94 399 97 622 57
Global 54 216 1564 5371 1661 8866 606

C.Il  C.Escolar 5 8 146 525 166 850 34

B Global BC. Escolar
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(ZNERN j) Incidencia de la existencia de Asociaciones de alumnos sobre el clima de convivencia

Mu No se
4 Negativa produce. Contestan Ns/Nc
negativa No i
o influye
A.13  Alumnado 14 48 364 293 79 798 97
D.13 E. Directivo 4 12 651 94 8 769 454
M.10  Madres-Padres 55 162 1594 569 150 2530 497
P12 Profesorado 24 50 1964 429 44 2511 1137
S.10  PAS 9 36 300 103 14 462 217
Global 106 308 4873 1488 295 7070 2402
C.Il  C.Escolar 7 B 444 59 11 532 352

B Global BC. Escolar
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La implicacién de madres y padres en las actividades del centro se considera también un factor
capaz de promover una mejora del clima de convivencia. Los consejos escolares estiman en un
81,3% que la implicacion de las asociaciones de madres y padres en las actividades del centro
constituye un fenémeno positivo, siendo esta una conviccion que comparten individualmente y
en similar proporcion todos los sectores representados en el consejo escolar. Sélo el alumnado se
muestra algo mas remiso a este respecto, tanto en su valoracion positiva, que afecta a un 69,4%
de las respuestas y se sittia casi 10 puntos por debajo de la media, como en la valoracién negativa
de esta participacion, expresada por un 7,2% del alumnado encuestado. Por su parte, los equipos
directivos y el profesorado sefialan en mayor proporcién que otros sectores que tal implicacién no
se produce o bien no afecta al clima de convivencia.

Con respecto a la existencia y actividad de las asociaciones de alumnas y alumnos, la opinién
mayoritaria es que las mismas no existen en el centro o, en caso de haberlas, no son relevantes
para modelar el clima de convivencia. Asi lo entienden el 83,5% de los consejos escolares
y casi el 69% de los representantes. En cualquier caso, las valoraciones negativas son muy
minoritarias y, curiosamente, proceden en su mayor parte de los propios alumnos y alumnas,
que demuestran en este aspecto unas posiciones mds contrastadas. Dado que el tema les afecta
mas directamente, no llegan al 50% los que consideran su nula influencia, siendo mayoritarios
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(46,6%) los que las valoran positivamente. El resto estaria constituido por un 7,8% que efectia
la valoracién negativa ya comentada.

04.14 h) Incidencia de la implantacién del Plan de Cultura de Paz y Noviolencia sobre el
: clima de convivencia

Muy Nesat No se
negativa egativa l\ﬁz:;ﬁ;e Contestan Ns/Nc
A.13  Alumnado 13 15 263 347 159 797 98
D.I3  E.Directivo | 5 389 334 89 818 405
M.I0  Madres-Padres 10 28 678 1246 652 2614 413
P12 Profesorado 4 19 1054 1369 367 2813 835
S.10 PAS 0 7 157 259 76 499 180
Global 28 74 2541 3555 1343 7541 1931
C.Il  C.Escolar 5 2 284 250 87 628 256
B Giobal BC. Escolar
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En cuanto al impacto del Plan de Cultura de Paz y Noviolencia como instrumento impulsor
de la mejora del clima de convivencia escolar, las respuestas estin muy condicionadas por su
desigual grado de implantacién. Del conjunto de centros participantes en la presente encuesta,
ascienden a 357 los que tienen implantado el programa de Escuela de Paz. Este fendmeno explica
probablemente el alto porcentaje de respuestas (45,2% en el caso de los consejos escolares y
33,7% entre los representantes) referidas a su inexistencia o nula influencia.

Al margen de este hecho, la valoracién es mayoritariamente positiva, siendo muy escasos aquellos
que le asignan una influencia negativa (niveles inferiores al 2%). Sélo el alumnado mantiene una
valoracion algo mds negativa, probablemente por esa tendencia algo mds extrema que caracteriza
sus respuestas.
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ESTADO DE LAS RELACIONES ENTRE LOS DISTINTOS
SECTORES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

5.1.Relacion del alumnado con el resto de la comunidad educativa

La determinacién del nivel de relaciones que mantiene el alumnado con sus propios compaferos
y compafieras, asi como con el conjunto de profesionales que desarrollan su labor en los centros
educativos, se aborda mediante una pregunta planteada tanto a sus representantes como al Consejo
Escolar y sector de madres y padres. Se trata, con ello, de contar con una informacién contrastada,
que permita saber que piensan los propios agentes de sus relaciones con los demas y cémo se
perciben estas relaciones desde la propia familia y desde la institucién escolar.

La tendencia general de las respuestas viene a indicar que las opiniones del alumnado son algo
menos optimistas o positivas que las que manifiestan las madres y padres y el propio Consejo
Escolar. En cualquier caso, se trata de divergencias porcentuales que no son acentuadas en muchos
casos, indicando que se comparte una vision similar con matices.

05.1 a) Relacion del alumnado con el Equipo Directivo
Inexistente  Muy mala Mala Regular -
A.03 Alumnado 47 14 32 194 464 129 880 15
M.03  Madres-Padres 100 3 19 282 2213 342 2959 68
C.03 C.Escolar 4 0 0 36 713 114 867 17

Uno de cada tres representantes del alumnado declara que su relacién con el equipo directivo es
inexistente, mala o manifiestamente mejorable, si bien la mayoria se incluyen en el tercer supuesto (22%).
Por el contrario, un 67% manifiestan que sus relaciones son buenas o muy buenas, dandose el caso de
constituir el sector que otorga a la consideracién “muy buena” un mayor porcentaje de respuestas.

La opinidn de los representantes de madres y padres es notablemente mas positiva, alcanzando el

86,3% las respuestas coincidentes en una relacién buena o muy buena. Esta visién la comparten
también los consejos escolares, si bien con una mayor rotundidad en su percepcién positiva.
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(LA f) Relacion del alumnado con el Personal de Administracion y Servicios

29 872 23

A.03  Alumnado 76 8 167 423 169
M.03  Madres-Padres 116 | 19 240 2089 419 2884 143
C.03  C.Escolar 13 1 0 45 544 179 782 102

W Alumnado B Madres/Padres OC. Escolar
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Mala Muy buena

La valoracion que los representantes del alumnado hacen de sus relaciones con el personal
de administracion y servicios se sitGan en un nivel similar a la expresada para el equipo
directivo, dando como resultado en ambos casos valoraciones algo menos positivas que en
el resto de los sectores. Es muy probable que este fenémeno esté motivado por el caricter
ocasional o menos estrecho de tales contactos, lo que explicaria, por ejemplo, la mayor
dimensién que tienen las respuestas relativas a la inexistencia de relaciones. Lejos de ser
calificadas negativamente -las respuestas a este respecto apenas superan el 4%- se incide
algo mads en aspectos susceptibles de mejora. En cualquier caso, las respuestas positivas se
sitdan en torno al 68%, siendo éstas aiin mas frecuentes entre madres-padres y consejos
escolares.

05.03 b) Relacion del alumnado con el Profesorado

26 889 6

A03  Alumnado 2 9 197 523 132
M.03  Madres-Padres 0 2 13 294 2226 447 2982 45
C.03  C.Escolar 0 0 0 46 690 138 874 10
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ULNZE c) Relacion del alumnado con el Tutor o Tutora del grupo

320 889 6

A.03  Alumnado 8 4 15 16 426
M.03  Madres-Padres 3 2 I 146 2069 748 2979 48
C.03 C.Escolar 1] (1] 1 16 647 207 871 13

B Alumnado B Madres/Padres OC. Escolar
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0%
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Mala Muy buena

Si la relacion con el equipo directivo puede ser un fendmeno mas ocasional, el contacto estrecho,
cotidiano e institucionalmente regulado entre el alumnado y el profesorado constituye uno de
los fundamentos del sistema educativo. De ahi la especial importancia que ha de asignarse a esta
dimensién de la convivencia escolar. Del mismo modo que en el caso anterior, la valoracién que
hace el alumnado se sitda en un nivel algo mas bajo que las dos respuestas de contraste (padres-
madres y consejo escolar), pero mejora sensiblemente con respecto al equipo directivo y a otros
agentes. Practicamente tres de cada cuatro alumnos y alumnas encuestados definen esta relacién
como buena o muy buena, consideracién que se eleva al 89,6% y al 94,7% en el caso de las
madres y padres y consejos escolares respectivamente. Aquel alumnado que considera que las
relaciones son inexistentes o malas se sitGa en torno a un 4%, siendo mas abundantes (22,2%) los
que consideran que son mejorables.

Con respecto a los tutores y tutoras, la valoracién positiva de la relacién se intensifica en todos los
casos, ascendiendo —entre el alumnado- diez puntos por encima del nivel asignado al conjunto
del profesorado. Resulta significativo también que un 36% del alumnado la califique como “muy
buena” y no superen el 2% las valoraciones mds negativas.
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05.05 d) Relacién del alumnado con los compaiieros del centro

tente
6 s 887 8

A03  Alumnado 8 171 488 199
M.03  Madres-Padres 0 | 17 459 2211 290 2978 49
C.03 C.Escolar 0 0 1 93 712 67 873 11

EAlumnado B Madres/Padres O C. Escolar
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0%
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Mala Muy buena

LYV e) Relacion del alumnado con los compafieros de clase

12 86 420 355

A03  Alumnado 2 6 88l 14
M.03  Madres-Padres 0 | 12 277 2166 526 2982 45
C.03 C.Escolar 0 0 | 75 695 103 874 10

EAlumnado B Madres/Padres O C. Escolar

100%
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40%

20%
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Inexistente Muy mala Regular Buena
Mala Muy buena

Las relaciones que los alumnos y alumnas establecen entre si son valoradas también de modo

positivo, incrementandose el grado de satisfaccién cuando se trata de los compaferos y

compaifieras de clase. Un 77,5% de los representantes califica tales relaciones como buenas o

muy buenas, elevandose al 88% cuando se refieren a las existentes en el interior del grupo de
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clase. Idéntico comportamiento reflejan las opiniones de madres-padres y consejos escolares, si
bien con unos mayores niveles de satisfaccion. En cualquier caso, uno de cada cinco alumnos
considera que el clima de convivencia general entre el alumnado de sus centros es mejorable,
en tanto que esta proporcién se reduce de uno a diez cuando se trata de la convivencia en el
interior del grupo.

5.2. Relacion del Profesorado con el resto de la comunidad educativa

La determinacién del nivel de relaciones que mantiene el profesorado, entre si y con el resto
de los sectores que constituyen la comunidad educativa, se aborda mediante una pregunta
planteada en idénticos términos a sus representantes y al consejo escolar del centro. Se
trata, con ello, de contar con una informacién de contraste, que permita saber cémo valoran
los propios profesores sus relaciones con los demds y cémo se perciben éstas desde la
institucion escolar.

La tendencia general de las respuestas de acuerdo con su origen viene a indicar que las valoraciones
de los consejos escolares son en todas las cuestiones algo mas positivas. En cualquier caso, se trata
de divergencias porcentuales que no son acentuadas en muchos casos, reflejando una vision
ampliamente compartida.

UCXO7ZB a) Relacion del profesorado con el Equipo Directivo

21 226

C
P03 Profesorado 7 8 2296 1066 3624 24
C.04 C.Escolar 0 0 0 22 621 233 876 8

B Profesorado WC. Escolar

100%
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40%
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Inexistente Muy mala Regular Buena
Mala Muy buena
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(LA b) Relacion del profesorado con sus compafieros

P03 Profesorado | 3 199 2351 1050 3612
C.04 C.Escolar 0 0 0 22 603 251 876 8

W Profesorado WC. Escolar
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05.09 e) Relacion del profesorado con el Personal de Administracion y Servicios

P03 Profesorado 39 | 139 2318 3413
C.04 C.Escolar 7 0 0 21 502 254 784 100

W Profesorado WC. Escolar
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- Z s 2 -« a5
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La relacién del profesorado con el equipo directivo del centro es valorada de modo positivo o
muy positivo, tanto por los propios docentes (92,8%) como por los consejos escolares (97,5%),
considerandose mejorable por parte de un 6,2% del profesorado.

El clima existente entre el propio profesorado es considerado también bueno o muy bueno por un
porcentaje algo mayor de docentes (94,2%), en tanto que los consejos escolares manifiestan un
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nivel de satisfaccién idéntico al caso anterior. Las relaciones con el personal de administracion y
servicios son objeto, por su parte, una calificacion muy similar.

De tales datos cabe deducir que no existen especiales problemas de relacién, antes al contrario,
entre el profesorado y entre los distintos profesionales que desarrollan su trabajo en los centros
educativos, con independencia del nivel de colaboracién que pueda producirse.

LNV b) Relacion del profesorado con los padres y madres del alumnado

21 443

c
P03 Profesorado 27 10 2750 360 3611 37
C.04 C.Escolar | 0 0 38 693 146 878 6

W Profesorado MC. Escolar
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Las relaciones con las madres y padres son también valoradas de modo 6ptimo por el
profesorado (86,1%) y atin mas por los consejos escolares (95,6%). Son muy escasas las
respuestas referidas a la no existencia de relaciones (0,7% del profesorado), en tanto que
las valoraciones negativas apenas superan el 1%. En torno a uno de cada diez profesoras
o profesores entiende, en cualquier caso, que tales relaciones son regulares y, por ello,
susceptibles de mejora.

Aunque mas adelante se aborda con cierto detalle la valoraciéon que las madres y padres
hacen de sus relaciones con el profesorado, es conveniente avanzar aqui la existencia de
una gran identidad en las percepciones mutuas. Por cada cien encuestados en cada sector,
86 profesoras y profesores y 85 padres y madres consideran que la relacién entre ellos es
buena o muy buena, siendo incluso mas positiva la de estos Gltimos, al reforzar el calificativo
de “muy buena”. En el resto de la escala los porcentajes se mantienen también en un nivel
muy similar.
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05.11 c) Relacion del profesorado con el alumnado en general

327

c
P03 Profesorado 0 3 26 2787 469 3612 36
C.04 C.Escolar 0 0 0 20 730 128 878 6

W Profesorado WC. Escolar
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Con respecto a las relaciones que mantienen con el alumnado, nueve de cada diez representantes
del profesorado las califica como buenas o muy buenas, siendo extremadamente reducidas
las valoraciones claramente negativas (0,8%). En el mismo sentido se pronuncian los consejos

escolares, si bien con mayor énfasis en su positiva valoracion.

Esta percepcion del profesorado es compartida, como se ha visto anteriormente, por
los propios alumnos y alumnas, si bien los primeros manifiestan una postura algo mas
optimista (90% del profesorado, frente a 73,7% entre el alumnado). Aunque se produce
una alta coincidencia en las valoraciones muy positivas (13% del profesorado y 14,8% del
alumnado), el porcentaje de representantes que valora sus mutuas relaciones como buenas
desciende en el caso de los alumnos casi 20 puntos con respecto al profesorado. De ahi
que la caracterizacion de las mismas como mejorables sea superior entre el alumnado (un
22% del mismo las califica como regulares) que entre el profesorado, donde desciende al
9,9%.

5.2. Relacion de Madres y Padres con el resto de la comunidad educativa

Para determinar como se perciben las relaciones que mantienen padres y madres con los otros
sectores de la comunidad educativa, se incluyé una pregunta planteada en idénticos términos a sus
representantes y al consejo escolar del centro. Se trata, con ello, de contar con una informacién
complementaria que permitiera contrastar como valoran los padres y madres sus relaciones con

los demas y cémo se perciben éstas desde la institucién escolar.
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(NP a) Relacion de madres y padres con el Equipo Directivo

M.04  Madres-Padres 8l 4 2005 481 2993
C.05 C.Escolar 1 0 2 27 677 173 880 4
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05.13 d) Relacion de madres y padres con el Personal de Administracion y Servicios

M.04  Madres-Padres 137 5 25 2030 2902 125
C.05 C.Escolar 13 1 2 33 570 163 782 102

B Madres/Padres BC. Escolar
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Las relaciones que las madres y padres mantienen con el equipo directivo son valoradas
como buenas o muy buenas por parte del 83,1% de los encuestados que representan a este
sector. En idénticos términos valoran también sus relaciones con el personal de administracién
y servicios. La existencia de una relacién mas o menos estrecha, con independencia de su
calificacién, constituye la nota dominante, toda vez que sélo en un 2,7% de las respuestas se
califica la relacion entre padres-madres y equipos directivos como inexistente. Partiendo de
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la contundencia de la valoracién positiva y de la escasa relevancia del extremo contrario, es
importante destacar que un 12,7% de los encuestados considera que tales relaciones pueden
ser mejorables.

(CNER b) Relacion de madres y padres con el Profesorado

20 400

M.04  Madres-Padres 29 2 2115 434 3000 27
C.05 C.Escolar 2 1 0 44 700 131 878 6

05.15 c) Relacion de madres y padres con el Tutor o Tutora del grupo

10 242

M.04  Madres-Padres 8 | 2059 68l 3001 26
C.05 C.Escolar I I 2 23 685 163 875 9

@ Madres/Padres BC. Escolar
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Cuando las relaciones entre madres-padres y profesionales de la educacién se hacen mas densas,
tiende a aumentar el grado de satisfaccion. Esto es lo que parece deducirse del creciente porcentaje
de valoraciones positivas que se producen cuando se abordan las relaciones con el profesorado y
con las tutoras y tutores en particular. En el caso de los primeros, el 85% de las madres y padres
senalan que son buenas o muy buenas, porcentaje que se incrementa al 91,3% cuando se refieren
a las tutoras y tutores de los grupos.
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5.4. Relacion del PAS con el resto de la comunidad educativa

05.16 S.03 Relacion del PAS con el resto de la comunidad educativa

| 17 346 678 |

El Equipo Directivo |

0 313
El profesorado | 0 0 I 402 260 674 5
El alumnado 0 | 31 421 218 671 8
Los padres y madres 10 [ 0 24 452 180 667 12
el e
a} El Equipo Directiva LrE I
1) EI 98.27% l
<) El aumnado | ot I
d) Los p-::r:::-dm de | 94,8% l

% 0%  20% 30% 0% 0% 60% 0%  B0%  80%  100%

La consideracién que el personal de administracién y servicios hace de sus relaciones con el
resto de los sectores guarda gran identidad con lo que los demds piensan acerca de ellos. La
Unica excepcion a esta constante la constituye la valoracion que los alumnos y alumnas hacen al
respecto, que es algo menos positiva. El hecho no tiene, sin embargo, gran relevancia ya que el
alumnado manifiesta una posicion algo mas critica en todas las cuestiones planteadas.
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LOS MECANISMOS INSTITUCIONALES DE
PARTICIPACION Y LA MEJORA DE LA CONVIVENCIA

6.1. Funcionamiento de los mecanismos de participacion y mejora de la convivencia

La pregunta relativa al funcionamiento de los mecanismos de participacion y mejora de la
convivencia se ha planteado tanto al consejo escolar de cada centro como a los representantes
de todos los sectores. Su objetivo es conocer el funcionamiento real -o la percepcién que se
tiene acerca de ello- de un conjunto de actuaciones y servicios que contribuyen directa o
indirectamente a mejorar la gestion de los centros educativos, el cumplimiento de las funciones
que les son inherentes, los mecanismos de informacién y participacién y el nivel de colaboracién
y convivencia en el seno de la comunidad educativa.

a) Efectividad de los mecanismos para dar a conocer el Proyecto Educativo del
centro: Finalidades Educativas, Proyecto Curricular y ROF

Inexistente  Muy mala Mala Regular Buena -

A.l14  Alumnado 87 26 42 233 378 77 843 52
D.14  E.Directivo 15 2 18 289 738 125 1187 36
M.I1  Madres-Padres 8l 34 76 491 1742 435 2859 168
P13 Profesorado 55 22 59 652 2171 581 3540 108
S.11 PAS 6 4 8 66 399 143 626 53

Global 244 88 203 1731 5428 1361 9055 417
C.12  C.Escolar 15 2 11 178 577 88 871 13

Las actuaciones tendentes difundir el conocimiento del Proyecto Educativo del centro y de los
documentos que lo constituyen son valoradas de modo positivo o muy positivo por parte de los
consejos escolares, de modo muy similar a la consideracién que le otorga el conjunto de los
representantes (76,3% y 75% respectivamente). No superan el 3% las respuestas que sefialan la
inexistencia de Proyecto Educativo o de canales para darlo a conocer. Por su parte, la calificacion
negativa tampoco supera el 3%, siendo algo mas frecuentes -en torno al 20%- las respuestas
relacionadas con una actuacion regular o deficiente.
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Los sectores que realizan una valoracion mas positiva -por encima de la media global de los
representantes individuales- son el personal de administracién y servicios, el profesorado
y las madres y padres, en tanto que el alumnado expresa en un 27% de sus respuestas que
es manifiestamente mejorable, posicion ésta que es mantenida por los propios equipos
directivos en un 24% de los casos, lo que indicarfa un cierto nivel de insatisfaccién con
respecto al funcionamiento de estos mecanismos de informacién y, por ende, una voluntad
de mejora, ya que es a ellos a los que corresponde poner en marcha y gestionar estas
actuaciones.

funcionamiento

Inexistente  Muy mala Mala Regular Buena -

06.02 b) Efectividad de los mecanismos para aprobar, explicar y difundir las normas de

A.14  Alumnado 15 16 28 146 482 178 865 30
D.I14  E.Directivo 2 3 5 112 873 200 1195 28
M.Il  Madres-Padres 32 13 49 357 1954 531 2936 9l
PI3 Profesorado 7 18 38 371 2390 739 3563 85
S PAS 0 2 6 45 420 167 640 39

Global 56 52 126 1031 6119 1815 9199 273
C.12  C.Escolar 2 0 4 76 671 122 875 9

W Global MC. Escolar
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La elaboracién y difusién de las normas de funcionamiento constituye un fenémeno generalizado
en todos los centros educativos, a juzgar por la positiva valoracion de su efectividad por parte de
los respectivos consejos escolares (90,6%) y de sus representantes (86,2%). El nivel mas bajo de
consideracién lo efectiian los alumnos, si bien el porcentaje de los que realizan una valoracién
buena o muy buena asciende al 76,3%.
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06.03 c) Efectividad de los mecanismos para facilitar el acceso a la informacion del centro

Inexistente  Muy mala Mala Regular -
A.l4 Alumnado 22 14 39 178 449 160 862 33
D.I14  E.Directivo 3 0 2 8l 882 221 1189 34
M.I1 Madres-Padres 29 I 50 398 1951 471 2910 117
P13 Profesorado 11 I 40 332 2347 798 3539 109
S PAS 0 2 6 37 417 170 632 47
Global 65 38 137 1026 6046 1820 9132 340
C.12  C.Escolar 0 0 5 51 680 140 876 8
W Global MC, Escolar
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Los canales generales de informacion con los que cuentan los centros son positiva o muy

positivamente valorados por los consejos escolares (93,6%) y por sus representantes (86,1%). La

opinién del alumnado al respecto es algo mas critica, siendo el sector que realiza una valoracién

positiva en un menor porcentaje de respuestas (70,6%). Si bien las valoraciones negativas o muy

negativas son muy escasas -no superando el 2%- aquellos y aquellas que consideran que el servicio

se presta de modo todavia deficiente engloban al 13,7% de los padres y madres y al 20,6% del

alumnado, lo que aconsejaria actuaciones concretas de mejora orientadas a estos colectivos.

d) Efectividad de los mecanismos para asegurar la coordinacion del profesorado

Inexistente ~ Muy mala Mala Regular -

A.14  Alumnado 12 12 32 153 495 134 838 57
D.14 E. Directivo | 0 2 100 877 212 1192 31
M.I1 Madres-Padres 11 I 28 315 2048 427 2840 187
P13 Profesorado 8 12 46 390 2388 713 3557 91
S.I PAS 0 0 4 36 410 167 617 62

Global 32 35 112 994 6218 1653 9044 428
C.I12  C.Escolar 0 1 2 55 676 140 874 10
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Los mecanismos orientados a asegurar la coordinacién del profesorado, tanto en el nivel docente
como en el desarrollo de otro tipo de actividades, son valorados positiva o muy positivamente
por el 93,4% de los consejos escolares y el 87% de los representantes. Las respuestas referidas
a la inexistencia de esta coordinacion son practicamente nulas y las valoraciones negativas
tampoco superan el 2%. En cualquier caso, su funcionamiento es calificado como mejorable
-esto es, regular- por el 18% del alumnado y el 11% de las madres y padres y del propio
profesorado.

(B e) Efectividad de los mecanismos para seguir la marcha académica del alumnado

Inexistente ~ Muy mala Mala Regular -
856 39

A.14  Alumnado 12 6 30 162 495 151

D.14  E.Directivo 2 0 3 33 882 268 1188 35

M.Il  Madres-Padres 9 5 29 264 2075 514 2896 131

P13 Profesorado 3 2 15 179 2512 843 3554 94

S PAS 0 | | 17 414 191 624 55
Global 26 14 78 655 6378 1967 9118 354

C.I12  C.Escolar 0 0 0 25 671 181 877 7

E Global mC. Escolar
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La informacion que suministran los centros, relativa a la evolucién académica de las alumnas
y alumnos, obtiene las valoraciones positivas mas altas, especialmente por los consejos
escolares (97,1%). Entre los distintos sectores, quienes se muestran algo menos satisfechos
son el alumnado y las madres y padres, si bien sus valoraciones positivas se mantienen en
cuotas superiores al 75%.
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06.06 f) Efectividad de los mecanismos para posibilitar reuniones con el tutor y, en su
: caso, con el profesorado de materia

Inexistente  Muy mala Mala Regular -
474 255 858 37

A.14  Alumnado 7 9 13 100

D.14  E.Directivo | 0 0 28 735 433 1197 26

M.Il  Madres-Padres 6 4 13 169 1973 771 2936 9l

P13 Profesorado 2 | 18 123 2316 1076 3536 112

S.11 PAS 0 0 | 1 402 216 630 49
Global 16 14 45 431 5900 2751 9157 315

C.I12  C.Escolar 0 0 0 12 610 256 878 6

B Global BT, Escolar
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g) Efectividad de los mecanismos para mantener reuniones con el Equipo Directivo

Inexistente ~ Muy mala Mala Regular -
857 38

A.l14  Alumnado 22 12 24 165 493 141

D.14  E.Directivo 2 0 | 37 808 343 1191 32

M.Il  Madres-Padres 30 5 22 210 2068 543 2878 149

P13 Profesorado 17 3 34 210 2368 889 3521 127

S.11 PAS 0 2 2 13 416 193 626 53
Global 71 22 83 635 6153 2109 9073 399

C.I12  C.Escolar 2 1 0 23 653 192 871 13

Uno de los canales de informacién mas eficaces y directos entre los usuarios y los profesionales
de la educacién son las entrevistas personales, concretadas en el contacto periddico entre tutores,
padres, madres y alumnado del grupo. Asimismo, estdn contempladas y suelen ser frecuentes las
consultas directas al profesorado de cada materia y al propio equipo directivo. El funcionamiento
de estos canales es adecuado, de acuerdo con las valoraciones altamente positivas que efectdan
los consejos y sus representantes. Los niveles de insatisfaccion mas altos no superan el 7% y estan
motivados especialmente por el funcionamiento “regular” que un 19,3% del alumnado y un 7,3%
de los padres adjudican a las reuniones con el equipo directivo.
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06.08 h) Efectividad de los mecanismos para atender adecuadamente los procesos de
: reclamacion del alumnado y las familias

856 39

A.l14  Alumnado 14 15 20 152 471 184

D.14  E.Directivo 3 0 | 18 825 346 1193 30

M.l Madres-Padres I 13 26 327 2018 503 2898 129

PI3 Profesorado 7 5 8 125 2513 869 3527 121

S PAS 0 0 | 18 411 198 628 51
Global 35 33 56 640 6238 2100 9102 370

C.12  C.Escolar 2 0 0 17 664 187 870 14

E Global mC. Escolar
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40%
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Inexistente Muy mala Regular Buena
Mala Muy buena

La atencién prestada por el centro a las reclamaciones planteadas por el alumnado y/o sus familias
es valorada como buena o muy buena por parte del 97,8% de los consejos escolares y el 91,6%
de sus representantes. En niveles inferiores a esta media global se sitdan los alumnos y alumnas
(76,5%) y los padres y madres (87%). En cualquier caso, el conjunto de representantes insatisfechos
con los procesos de reclamacién no supera el 7%, siendo algo mayor entre las madres y padres
(11,3%) y entre el alumnado (17,8%).

educativa en las actividades del centro

Inexistente ~ Muy mala Mala Regular -
849 46

06.09 i) Efectividad de los mecanismos para fomentar la participacion de la comunidad

A.l4  Alumnado 13 8 41 179 456 152

D.14  E.Directivo 3 0 5 138 788 258 1192 31

M.Il' Madres-Padres 33 14 72 463 1815 491 2888 139

P13 Profesorado 12 16 58 402 2271 763 3522 126

S.11 PAS | 0 6 53 393 167 620 59
Global 62 38 182 1235 5723 1831 9071 401

C.12  C.Escolar 0 0 9 126 598 143 876 8
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La participacion constituye un principio y una practica plenamente asentados en los centros
educativos, si bien las actuaciones para fomentarla pueden ser mejorables. Esta conclusion
parece desprenderse de la positiva valoracion que se hace, tanto por los consejos escolares
como por del conjunto de representantes de la comunidad educativa, alcanzando un nivel
superior al 80% de las respuestas. No obstante, un 21% de los alumnos y un 16% de las
madres y padres opinan que las acciones tendentes al fomento de la participacién pueden
mejorarse.

m j) Efectividad de los mecanismos para realizar un Plan de Evaluacién interna del centro

c

A.l14  Alumnado 41 7 25 144 466 133 816 79
D.14  E.Directivo 91 3 22 260 619 11 1106 117
M.Il  Madres-Padres 119 6 33 376 1729 405 2668 359
P13 Profesorado 183 19 74 603 1840 471 3190 458
S.11 PAS 13 0 8 65 362 118 566 113

Global 447 35 162 1448 5016 1238 8346 1126
C.I12  C.Escolar 82 0 17 144 486 71 800 84

B Global BT, Escolar

Insnsigbarite Muy meka Reguiar Buena
Mela My buana

Los mecanismos previstos para realizar la evaluacion interna del centro merecen una consideracién
positiva por casi un 70% de los consejos escolares y por tres de cada cuatro representantes, si
bien con alguna discrepancia. Aunque un 66% de los directores y directoras valoran este hecho
positivamente, un 23,5% entiende que su funcionamiento es mejorable e, incluso, un 8,2% senala
que no existe un plan de evaluacién en marcha.
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6.2. La participacion del Alumnado

C.06
Valoracion global de la participacion del alumnado en el centro
(percepcion del Consejo Escolar)

13 8 41 179 456 152 849 46

Cc.07
06.12 Efectividad de los mecanismos de participacion del alumnado en el centro
(percepcion del Consejo Escolar)

Inexistente  Muy mala Mala Regular = Buena -

a) Delegado/a de grupo 6l | 16 186 423 46 733 151
b) Junta de Delegados/as 244 4 39 143 152 25 607 277
c) Asamblea de alumnos/as 362 3 30 92 11 19 617 267
d) Sesiones de evaluacion 270 4 20 87 205 17 603 281
e) Asociacién de alumnos/as 431 4 22 43 40 4 544 340

Algo mas del 75% de los consejos escolares estima que la participaciéon del alumnado en
la vida del centro es buena o muy buena, considerada ésta de modo global. Sin embargo,
lo cierto es que muchos de los mecanismos institucionales que la desarrollan tienen una
desigual implantacién y, por ende, una diferente calificacién. De hecho, la figura del delegado
o delegada de grupo es la mas habitual en los centros y también la mds valorada. Le sigue en
importancia la junta de delegados, si bien su nivel de implantacién desciende al 60% de los
centros y tampoco se trata de una institucion representativa a la que se valore especialmente
por su efectividad. Con respecto a las asambleas, son inexistentes en algo mas de un 58% de
los centros, si bien en los que existen se valoran mayoritariamente de un modo positivo. La
asistencia de los representantes del alumnado a las sesiones de evaluacién es una practica
que se considera positiva por parte del 66,7% de los consejos escolares que establecen una
valoracién al respecto. En lo referido a las asociaciones de alumnas y alumnos, alertan sobre
su escaso nivel de implantacién (en torno al 30% de los centros cuentan con ellas) y, a la vez,
se muestran mas criticos sobre su efectividad, considerada como mala o regular por algo mas
de un 60% de los encuestados.
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6.3. La participacion de Madres y Padres

C.06
(AR Valoracion global de la participacion de los padres y madres en la vida del centro
(percepcion del Consejo Escolar)

9 15 6l 304 396 92 877 7

C.09
06.14 Frecuencia con que se produce la participacion de los padres y madres en la vida
del centro (percepcion del Consejo Escolar)

Nunca Raravez =~ Aveces Muchas veces = Siempre
a) Entrevista con el tutor para hacer

un seguimiento de la vida académica y | 29 402 376 74 882 2
personal del alumnado

b) Entrevista con el profesorado de mate-

; . . 2 149 490 182 49 872 12
ria o, en su caso, con el Equipo Directivo

c) Asistencia a reuniones
generales(tutoria de grupo, programa de 4 68 380 335 87 874 10
acogida, etc.)

d) Organizacién y desarrollo de activida-

. 38 161 326 270 76 871 13
des complementarias y extraescolares

e) Asistencia al centro para actividades

o 40 158 310 276 85 869 15
ludicas

f) Mantener contacto con representantes
en el Consejo Escolar y, en su caso, con el 90 287 328 107 39 851 33
Delegado de grupo

g) Actividades relacionadas con la Asocia-

ciéon de Madres y Padres de alumnos 57 217 356 170 47 847 37

La valoracién global que realizan los consejos escolares, en lo relativo a la participacion de
los padres y madres en la vida del centro, es buena o muy buena en un 55,5% de los casos.
Algo mas de un tercio de los mismos manifiestan que dicha participacién es mejorable,
en tanto que las valoraciones negativas se aproximan al 9%. Los factores y circunstancias
sobre los que se fundamente esta valoracién son diversos, tal y como se detalla en la tabla
adjunta.

La modalidad de participacién que las madres y padres ejercen mas habitualmente es la
relacionada con la peticion de informaciones relativas a la vida académica y personal de sus
hijos. Destaca entre ellas la entrevista con el tutor, que cuenta con una alta frecuencia (el
51% de los consejos escolares sefala que estas se realizan “muchas veces” o “siempre”) y la
asistencia a reuniones periédicas de tutoria o relacionadas con los programas de acogida (48%).
Son menos frecuentes, en cambio, las entrevistas con el profesorado de las materias concretas
o con el equipo directivo (26,5%).

ENCUESTA soBRE EL ESTADO DE LA CONVIVENCIA EN Los CENTROs EDUCATIVOS 53



La implicacion en actividades extraescolares relacionadas con la Asociacién de Madres y Padres o la
asistencia a cualquier otro tipo de actividades organizadas en el propio centro tiene lugar, en cambio, con
menos frecuencia, si bien se detecta una participacion relativamente alta. En la organizacion y desarrollo
de actividades complementarias y extraescolares, ésta se produce muchas veces o siempre en el 48%
de los casos. La asistencia al centro con motivo de actos ladicos (fiestas, actos de final de curso) se
mantiene, por su parte, en unos niveles cercanos al 40%. Pero es precisamente en la colaboracién con las
actividades especificas de las AMPAs donde la frecuencia de la participacion baja sensiblemente.

Puede concluirse senalando que los consejos escolares estiman que el mayor déficit de participacién
por parte de madres y padres se produce en relacién con las propias asociaciones, como acaba de
comentarse. Esta percepcion se refuerza con la constatacion de un bajo nivel de contacto entre las
madres y padres y sus representantes en el respectivo consejo escolar, que es considerado como
frecuente por menos del 20% de los encuestados.

6.4.Actuaciones y planes para la mejora de la convivencia

Aunque la cuestién referida a las actividades que cada centro lleva a cabo para favorecer el clima
de convivencia se ha planteado a la totalidad de los representantes, equipo directivo y consejo
escolar, las informaciones obtenidas carecen en algunos casos de la necesaria homogeneidad,
dado el alto nivel de ausencia de respuestas entre determinados sectores. La explicacion de
este hecho radica en el propio planteamiento de la pregunta (no se pide una valoracién de las
actividades, sino la certificacion de su existencia), y en el desigual nivel de informacién entre los
representantes. Este Gltimo hecho constituye, por otra parte, un indicador parcial de la eficacia de

los canales de informacion existentes en los centros.

En virtud de estas caracteristicas, se comenta